VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

KUFI INT, s.r.o.
Obchodni podminky, jejichZ pouZiti pfipousti zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik (dale jen ,,0Z)
v ustanoveni § 1751.

1. Uéel a rozsah platnosti

1.1 Vseobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) stanovi obecné podminky prodeje mezi spolecnosti KUFI INT, s.r.o., se
sidlem Letkov 177, Plzefi, 326 00, IC: 26410656, zapsané do OR Krajskym soudem v Plzni, C 18464, jako prodavajicim (dale jen
Prodavajici) a jejimi zakazniky (dale jen Kupuijici).

1.2 VOP tvoti jako priloha nedilnou soucast kazdé kupni smlouvy uzaviené mezi Prodavajicim a Kupujicim.

1.3 Pisemna ujednani stran maji pfednost pred témito VOP.

1.4 Proddvaijici je opravnén VOP jednostranné zmeénit ¢i zrusit. Zménénymi VOP se vsak fidi pouze vztahy uzaviené po dni
ucinnosti zménénych VOP.

2. Pfedmét prodeje a nabidka

2.1 Predmétem prodeje se rozumi véci (komponenty) a s nimi souvisejici vykony nabizené Proddavajicim ve smlouvé
Kupujicimu.

Kupni smlouva obsahuje:

- v Casti A: Predmét prodeje, cena

- v Casti B: Specifikace predmétu prodeje

- v Casti C: Odpovédnost za vady

- v Casti D: Dodaci termin a zpUsob dodani

- v Casti E: Platebni podminky

- v Casti F: Uzavreni kupni smlouvy (ustanoveni § 2079 OZ)

2.2 Potvrzenim v casti F akceptuje Kupujici obsah kupni smlouvy a vyslovné prijima dalsi podminky obsazené ve VOP.

3. Vznik kupni smlouvy

3.1 Kupni smlouva je platna pouze pti podpisu Kupujicim a Prodavajicim a doruéeni Kupujicimu i prodavajicimu do 30ti
kalendarnich dnd od jejiho vystaveni. Kupujici neni opravnén sam v obsahu kupni smlouvy ¢init jakékoliv zmény. Pokud
Kupuijici pfedloZzenou kupni smlouvu zméni, neni uzaviena kupni smlouva.

3.2. Veskeré dodavky souvisejici s predmétem prodeje uskuteénované mezi Proddvajicim a Kupujicim se pini vyhradné na
zakladé kupni smlouvy. Kupni smlouva muze byt v pfipadé rozsahlejsi zakazky rozpracovana do podrobnéjsiho znéni.

4. Cena

4.1 Ceny predmétu prodeje a souvisejicich ¢innosti (vykon() jsou smluvni. V kupni smlouvé jsou uvadény ceny jednotlivych
poloZek a cena celkova (bez DPH i véetné DPH).

4.2 V pfipadé neuplné pfipravenosti ze strany Kupujiciho bude k celkové kupni cené uvedené v kupni smlouvé douctovdna
Castka za dodané komponenty a prace provedené Proddavajicim pro dosazeni Uplné pfipravenosti. PoZzadavky na pfipravenost
pfeda Prodavajici Kupujicimu v dokumentu Podklady pro pfipravu instalace tepelného cerpadla do jednadvaceti (21)
kalendarnich dnli ode dne podpisu kupni smlouvy pokud byla jiz provedena prohlidka mista dodani technikem Prodavajiciho
(to plati, pokud neni pozadavek na konkrétni pfipravenost obsazen jiz v kupni smlouvé). V pfipadé, Ze prohlidka nebyla
provedena pred podpisem kupni smlouvy, bude dokument Podklady pro pfipravu instalace tepelného cerpadla dodan do
jednadvaceti (21) kalendarnich dnl ode dne uskutecnéni prohlidky.

4.3 Kupni cena je splatna:

a) 70 % z celkové ceny nejpozdéji do jednadvaceti (21) kalendarnich dnd pred dodanim komponent nebo vlastni instalaci.
Castka je splatnd na Uéet Prodavajiciho, pod variabilnim symbolem uvedeném ve vyzvé k platbé nebo hotové v sidle
Prodavajiciho, neni-li v kupni smlouvé uvedeno jinak,

b) 30 % z celkové ceny do ¢trnacti (14) kalendarnich dnl od predani pfedmétu prodeje, nebo ve Ihité splatnosti uvedené na
faktufe — dafiovém dokladu. Céstka je splatnd na G&et Prodavajiciho, pod variabilnim symbolem uvedenym na faktufe nebo
hotové v sidle Proddvajiciho, neni-li v kupni smlouvé uvedeno jinak.

Fakturu — danovy doklad vystavi Proddvajici po predani predmétu prodeje Kupujicimu, neni-li v kupni smlouvé uvedeno jinak.
4.4 Konecna kupni cena se povaZuje za uhrazenou dnem pfipsani vSech vyuctovanych ¢astek, na které Prodavajici vystavi
Kupujicimu fakturu (ucetni doklad), na Ucet Prodavajiciho uvedeny v kupni smlouvé nebo dnem jejich Uhrady v hotovosti
v sidle Prodavajiciho.

4.5 Konec¢na kupni cena zahrnuje kupni cenu uvedenou v kupni smlouvé a téZz pfipadné ceny dodatecné dodanych
komponent a praci nutnych k radnému splnéni zavazku Proddvajiciho z kupni smlouvy.

4.6 V pripadé, Zze Kupujici po uzavieni kupni smlouvy neuhradi ¢ast kupni ceny v souladu s ¢l. 4 odst. 4.3 pism. a) VOP,
nedoplati zbyvajici ¢ast kupni ceny v souladu s ¢l. 4 odst. 4.3 pism. b) VOP, je Prodavajici opravnén od kupni smlouvy
odstoupit (§ 1969 a § 2001 OZ). Odstoupenim od kupni smlouvy nezanika pravo Prodavajiciho na smluvni pokutu, pokud byla
pro ptipad poruseni povinnosti sjednana, na urok z prodleni pokud tento jiz dospél ani pravo na ndhradu skody (§ 2005 0Z).



5. Dodaci podminky

5.1 Termin dodani specifikuje Kupni smlouva. Nebylo-li sjedndno jinak, neni Prodavajici povinen zapocit s jakymkoli plnénim
dle kupni smlouvy pred pfijetim ¢asti kupni ceny hrazené v souladu s ¢l. 4 odst. 4.3 pism. a) téchto VOP.

5.2 Dodani predmétu prodeje a provedeni souvisejicich ¢innosti je realizovano v misté uréeném Kupujicim. Misto dodani je
specifikovano v kupni smlouvé. Kupujici ma povinnost misto dodani sdélit Prodavajicimu.

5.3 V pfipadé nelplné pripravenosti ze strany Kupujiciho se lhita pro dodani predmétu prodeje (viz odst. 5.1 tohoto ¢lanku)
prodluZuje o dobu, po kterou trva prodleni Kupujiciho s odstranénim nedostatk(l v pozadované pfipravenosti v misté dodani
specifikované v dokumentu Podklady pro pfipravu instalace tepelného Cerpadla. V pripadé vzniku prekazek, které nastaly
mimo sféru vlivu Proddvajiciho (zdsah vyssi moci (¢l. 8 VOP)), se prodluZuje lhdta pro dodani o dobu, po kterou tyto prekazky
trvaly.
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6. Pfechod nebezpeci skody a nabyti vlastnického prava

6.1 Nebezpedi vzniku Skody na predmétu prodeje prechdzi na Kupujiciho okamzikem jeho predani, nebo predanim
jednotlivych komponent. O predani predmétu prodeje je sepsan zapis — predavaci protokol, nebo Kupujici potvrdi dodaci list
v pfipadé dodani jednotlivych komponent. Termin pro predani a prevzeti predmétu prodeje je posledni den montaze, pokud
se Prodavajici a Kupujici nedohodnou jinak. Pro pfipad, Ze se Kupuijici k prevzeti predmétu prodeje nedostavi, povazuje se za
den prevzeti posledni den montaze.

6.2 Vlastnické pravo k predmétu prodeje prechazi na Kupujiciho az okamzikem radného zaplaceni konecné (celé) kupni ceny
(vyhrada vlastnictvi - § 2132 0Z). Do té doby neni Kupujici opravnén disponovat s dodanym predmétem prodeje jako s
vlastnim majetkem, nemdze jej upravovat, zasahovat do néj ani jej zcizit, nebo nabizet k prodeji, nedohodnou-li se smluvni
strany jinak, nebo nevyplyva-li to z podstaty podnikani Kupujiciho. Je-li Kupujici v prodleni s thradou koneéné kupni ceny déle
nez tricet (30) kalendarnich dnd, je Prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit. V takovém pripadé je Kupujici povinen bez
zbytecného odkladu vratit neposkozeny pfedmét prodeje Proddavajicimu (umoznit mu jeho demontaZ a odvezeni z mista
dodani). Casti predmétu prodeje, které neni mozné demontovat, vlastni demontaz a prepravni naklady je povinen Kupujici
uhradit Prodavajicimu do ¢trnécti (14) kalendarnich dnl od data demontaze na zakladé faktury (Ucetniho dokladu) vystavené
Prodavajicim, na ucet Prodavajiciho uvedeny v kupni smlouvé nebo v hotovosti v sidle Prodavajiciho.

7. Zakonna odpovédnost za vady (zaruka jakosti, § 2099 a nasl. OZ a § 2113 a nasl. 0Z)

7.1 Kupujici je povinen bez zbytecného odkladu (po seznameni s obsluhou predmétu prodeje), zpravidla vsak pred podpisem
predavaciho protokolu, zkontrolovat predmét prodeje dodany Prodavajicim. Kupujici je povinen pred podpisem predavaciho
protokolu oznamit Prodavajicimu jakékoli zjisténé vady a nejasnosti tykajici se funkce predmétu prodeje. Na neozndmené
zjevné a vizualni vady nebude brat Prodavajici pozdéji zfetel. Proddvajici dale nebude brat ohled na pozdéjsi namitky, Ze byla
Kupujicimu nedostatec¢né vysvétlena funkce pfedmétu prodeje a zplsob jeho fadného uzivani.

7.2 Kupujici je povinen predmét prodeje prevzit i v pripadé, bude-li predmét prodeje ¢i jeho instalace vykazovat drobné vady
— tedy takové, které nebrani fadnému uzivani. Tyto vady budou sepsény v predavacim protokolu, s uvedenim terminu jejich
odstranéni Prodavajicim.

7.3 Zjisténi jinych neZz zjevnych vad je Kupujici povinen oznamit pisemné (bez zbytecného odkladu) Prodavajicimu.
Reklamacni Fizeni probiha v sidle Prodavajiciho. Prodavajici si vyhrazuje pravo kontroly stavu reklamovaného predmétu
prodeje pfimo na misté, kde byly vady zjistény.

7.4 V pripadé, Ze predmét prodeje vykazuje vady, za které Prodavajici odpovida (§ 2099 a nasl. OZ) je Prodavajici povinen
postupovat podle § 2106 (podstatné poruseni) nebo § 2107 (nepodstatné poruseni), vidy vsak v nejkrat$i mozné dobé.
Jedna-li se o vadu neodstranitelnou, je Proddvajici povinen pfedmét prodeje vyménit za bezvadny. V pfipadé vady, kterd
nebrani v radném uzivani predmétu prodeje, se mdze Prodavajici s Kupujicim dohodnout na pfimérené slevé z kupni ceny.
V takovém pfipadé se na uvedenou vadu nevztahuje zakonnd odpovédnost za vady (zaruka) a Kupujici ji nemuize pozdéji
reklamovat.

7.5 U tepelnych Cerpadel Convert AW ma Kupujici pravo ve tietim az sedmém roce po dodani predmétu prodeje na jeho
bezplatnou opravu (v rozsahu zaruky na jednotlivé ¢asti predmétu prodeje pokud jsou tyto ¢asti v kupni smlouvé pro Gcely
zaruky rozélenény), bez moznosti vraceni predmétu prodeje Prodavajicimu. Prodlouzena Ih(ita na uplatnéni vad (zaruka) se
vztahuje na funkéni ¢asti predmétu prodeje, nikoli na estetické Ci technické parametry. V ramci prodlouzené zaruky si
Prodavajici vyhrazuje pravo na zaménu predmétu prodeje stejného typu (obdobnych parametrd), a to i v pfipadé vady
opravitelné.

7.6 V pripadé, Ze Prodavajici zjisti v zaru¢ni dobé jakykoli neopravnény zasah do predmétu prodeje, poskozeni ochrannych
samolepek a znacek nebo poskozeni vyrobniho stitku, zdkonnd odpovédnost za vady (zaruka) zanika.

7.7 Zaruéni doba zacina plynout dnem predani predmétu prodeje, nebo dnem zahajeni zkusebniho provozu.

7.8 Prodavajici neodpovida za Skody vzniklé v dusledku poruchy nebo provozu predmétu prodeje, pokud tyto nastaly po
zasahu do zafizeni nebo nespravnou obsluhou.

8. Vyssi moc

8.1 Pro potreby VOP se vys$si moci rozumi vSechny okolnosti a vnéjsi udalosti vyjimecného a nevyhnutelného charakteru,
které smluvni strany nemohly predvidat pfi podpisu kupni smlouvy a které znemoznuji jedné ze stran dodrzet vSechny nebo
Cast smluvnich zavazkd. Jedna se napriklad o povodné, pozary, pfirodni a Zivelné katastrofy, valecny stav, stavky vétsiho
rozsahu apod.



8.2 O zjisténé skutecnosti, na kterou Ize vztahnout uvedenou definici vy$si moci, je povinna postizena strana druhou stranu
vyrozumét bez zbyteéného odkladu (pokud tomu nebrani technické prekazky).

9. Smluvni pokuty

9.1V pripadé prodleni Kupujiciho s Uhradou konecéné kupni ceny, nebo Casti konec¢né kupni ceny zminéné v ¢l. 4, se Kupujici
zavazuje uhradit Proddvajicimu urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

9.2 Bude-li Kupujici v prodleni s plnénim svych povinnosti uvedenych v ¢l. 6. odst. 6.2 a bez zbyte¢ného odkladu nevrati
neposkozeny predmét prodeje Prodavajicimu ¢i mu neumozni jeho demontaz a prevzeti, je Kupujici povinen uhradit
Proddvajicimu smluvni pokutu ve vysi 1.500,- K¢ za kazdy den prodleni.

9.3 Ujednanimi o smluvni pokuté neni nijak dotéen narok na nahradu skody. Odstoupenim Kupujiciho ¢i Prodavajiciho od
kupni smlouvy nezanikaji naroky na smluvni pokuty ani naroky na ndhradu skody.

9.4 Regulacni systém xCC, software, je chranén autorskymi pravy. Zneuziti Kupujicim bude pravné vymahano. Za zneuziti
bude povaZovano také poskozeni ochrannych samolepek a znacek na hardwaru regulacniho systému xCC.

9.5 V pripadé, Ze Kupujici oznami Prodavajicimu, Ze kupni smlouvu nebude plnit, (jednostranné kupni smlouvu zrusi -
odstoupi bez toho, aby k tomu mél zdkonny dlivod), je povinen Prodavajicimu zaplatit smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

9.6 V pripadé prodleni Prodavajiciho s doddvkou predmétu prodeje Kupujicimu se Prodavajici zavazuje uhradit Kupujicimu
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z kupni ceny za kazdy den prodleni.

9.7 V pfipadé, Ze Prodavajici zrusi kupni smlouvu bez uvedeni divodu, je povinen Kupujicimu zaplatit smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

9.8 Smluvni pokuty jsou splatné do ¢trnacti (14) kalendarnich dnl od doruceni vyzvy opravnéné strany strané povinné. Za
dorucené se povaZuje den odeslani vyzvy plus dva kalendarni dny e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v kupni smlouvé,
nebo odeslani vyzvy doporu¢enym dopisem na adresu uvedenou v kupni smlouvé.

10. Dalsi povinnosti

10.1 Kupujici a Prodavajici jsou si povinni navzajem pisemné ozndmit (bez zbytecného odkladu), Ze bylo rozhodnuto o jejich
likvidaci, Ze byl podan navrh na jejich vymaz z obchodniho rejstriku, Ze podali nebo byl proti nim podan insolvenéni navrh, Ze
bylo proti nim zahdjeno exekucni fizeni, nebo Ze vyhlasili bankrot.

10.2 Kupujici je povinen pisemné sdélit Prodavajicimu jakoukoli skutecnost, ktera by méla nebo by mohla mit podstatny ¢i
nepftiznivy vliv na pInéni jeho zavazk(, nebo by vyznamné ohrozila ¢i mohla ohrozit jejich plnéni viéi Prodavajicimu.

10.3 V pripadé, Ze Kupujici nebo Prodavajici porusi nékterou ze svych vySe uvedenych povinnosti stanovenych témito VOP, je
druha smluvni strana opravnéna od kupni smlouvy odstoupit. Vznikly-li pfed odstoupenim oprdvnéné strané prokazatelné
naklady pfi plnéni kupni smlouvy, je druha strana tyto naklady povinna uhradit do ¢trnacti (14) dnl po obdrzeni oznameni o
odstoupeni od kupni smlouvy a vycisleni naklad(i. Ozndmeni se za dorucené povazuje dva dny po dni odeslani doporu¢enym
dopisem na adresu uvedenou v kupni smlouvé nebo e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v kupni smlouvé.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1 Pravni vztahy obou smluvnich stran, vzniklé na zdkladé uzavieni kupni smlouvy, se fidi zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sh.,
obcansky zakonik.

11.2 Spory, vyplyvajici z uzaviené kupni smlouvy, které nebudou vyfeSeny dohodou obou smluvnich stran, budou feSeny
pfislusSnym soudem.

11.3 VOP se vztahuji na veskeré doddvky pfedmétu prodeje Proddvajiciho Kupujicimu obsazené v kupni smlouvé a dodacich
listech.

11.4 Ridici systém xCC v pripadé pripojeni k siti LAN s pfistupem na internet miZe odesilat automaticky na server
Proddvajiciho sva provozni data za ucelem pfipadné diagnostiky chodu topného nebo chladiciho systému.

11.5 Tyto VOP nahrazuji veskeré, dfive vydané dodaci, platebni nebo jiné podminky, vztahujici se na plnéni poskytovana
Prodavajicim.

11.6 Tyto VOP vstupuiji v platnost od 24. 4. 2017 a vici konkrétnimu Kupujicimu jsou Gc¢inné dnem uzavieni kupni smlouvy za
podminky, Ze jsou jeji soucasti nebo pokud byl s jejich obsahem Kupujici prokazatelné sezndmen.

V Plzni 13. 9. 2019

KUFI INT. s.r.o.



